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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

04.10.2011







№ 18/78

Об утверждении Административного регламента 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Регулирование тарифов на подключение к системам

коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций

коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам

на товары и услуги организаций коммунального комплекса,

надбавок к ценам (тарифам) для потребителей»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ                    «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь Уставом муниципального образования «Город Глазов», Порядком разработки и утверждения административных регламентов по предоставлению муниципальных услуг в муниципальном образовании «Город Глазов», утвержденным постановлением Администрации города Глазова от 27.06.2011 года  № 18/53,

П О С Т А Н О В Л Я Ю:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Регулирование тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок к ценам (тарифам) для потребителей».

2. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию                            в средствах массовой информации.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Первый заместитель

Главы Администрации города Глазова                                        М.Г. Высотских

Утвержден постановлением       Администрации города  Глазова

от 04.10.2011 № 18/78

Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги

«Регулирование тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса                                на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок к ценам (тарифам) для потребителей»

I. Общие положения.

Настоящий административный регламент (далее – Регламент) по предоставлению  муниципальной услуги «Регулирование тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок к ценам (тарифам) для потребителей» нормативный правовой акт, устанавливающий порядок предоставления муниципальной услуги и стандарт предоставления муниципальной услуги.

Регламент разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий  для получения муниципальной услуги.

Регламент определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при исполнении муниципальной услуги.

1.1. Наименование муниципальной услуги.

Муниципальная услуга: «Регулирование тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок к ценам (тарифам) для потребителей» (далее – регулирование тарифов на подключение и надбавок к тарифам).

1.2.  Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.


   Муниципальная услуга предоставляется  Глазовской городской Думой  в части установления надбавок к ценам (тарифам) для потребителей и Администрацией города Глазова в части установления тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам  на товары и услуги организаций коммунального комплекса.

Организация предоставления муниципальной услуги обеспечивается управлением тарифной политики Администрации города Глазова (далее – управление тарифной политики).

1.3. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги.

1.3.1. Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации». Источник официального опубликования: «Собрание законодательства РФ», № 40, 06.10.2003,       ст. 3822; «Парламентская газета», № 186, 08.10.2003; «Российская газета», № 202, 08.10.2003;

1.3.2. Федеральный закон от 30.12.2004 № 210-ФЗ «Об основах регулирования тарифов организаций коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Российская газета», № 292,  31.12.2004; «Собрание законодательства РФ», 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 36; «Парламентская газета», № 7-8, 15.01.2005;

1.3.3. Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». Источник официального опубликования:  «Российская газета», № 95, 05.05.2006; «Собрание законодательства РФ», 08.05.2006,  ст. 2060, «Парламентская газета», № 70-71, 11.05.2006;

1.3.4. Постановление Правительства Российской Федерации от 07.04.2007                  № 208 «О порядке рассмотрения разногласий, возникающих между органами, осуществляющими регулирование тарифов и надбавок на товары и услуги организаций коммунального комплекса, и организациями коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Собрание законодательства РФ», 16.04.2007, № 16             ст. 1912;  «Российская газета», № 76, 12.04.2007;

1.3.5. Постановление Правительства Российской Федерации  от 14.07.2008            № 520 «Об основах ценообразования и порядке регулирования тарифов, надбавок и предельных индексов в сфере деятельности организаций коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Собрание законодательства РФ», 21.07.2008, № 29 (часть 2), ст. 3518; «Российская газета», № 155,  23.07.2008;

1.3.6. Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации         от 10.10.2007 № 99 «Об утверждении методических рекомендаций по разработке инвестиционных программ организаций коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Журнал руководителя и главного бухгалтера ЖКХ»,           № 1, январь, 2008 (ч. II) (Методические рекомендации - начало); «Журнал руководителя и главного бухгалтера ЖКХ», № 2, февраль, 2008 (ч. II) (Методические рекомендации - окончание), «Нормирование в строительстве и ЖКХ», № 1, 2008;

1.3.7. Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации         от 10.10.2007 № 100 « Об утверждении методических рекомендаций по подготовке технических заданий по разработке  инвестиционных программ организаций коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Журнал руководителя и главного бухгалтера ЖКХ», № 1, январь, 2008 (ч. II) (Методические рекомендации); «Нормирование в строительстве и ЖКХ», № 1, 2008;

1.3.8. Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации               от 15.02.2011 № 47 «Об утверждении методических указаний по расчету тарифов и надбавок в сфере деятельности организаций коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Российская газета», № 63, 25.03.2011.

1.3.9. Решение Глазовской городской Думы от 31.01.2006 № 77 «Об утверждении Регламента Глазовской городской Думы».  Источник официального опубликования: «Мой город», № 1, 2006.

1.3.10. Решение Глазовской городской Думы от 27.09.2006 № 207«Об учреждении Управления тарифной политики Администрации города Глазова и утверждении Положения об Управлении тарифной политики Администрации города Глазова».  Источник официального опубликования: «Городские ведомости», № 10, 2006.

1.3.11. Постановление Администрации города Глазова от 10.08.2006 № 18/16          «Об утверждении Регламента Администрации города Глазова». Источник официального опубликования: «Городские ведомости», № 9, 2006. 

1.3.12.  Постановление Администрации города Глазова от 23.08.2011 № 10/20           «Об утверждении Положения о комиссии по регулированию тарифов на подключение, надбавок к тарифам и платы за жилое помещение на территории муниципального образования «Город Глазов».

1.4. Описание заявителей.

Заявителями на получение муниципальной услуги являются организации коммунального комплекса, обеспечивающие горячее и холодное водоснабжение, водоотведение, очистку сточных вод и утилизацию (захоронение) твердых бытовых отходов, в отношении которых осуществляется регулирование тарифов на подключение и надбавок к тарифам.

1.5. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

Для получения информации (консультаций) по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, заявители (или их представители) обращаются в отдел по регулированию тарифов:

- лично,

- по телефону,

- в письменном виде посредствам почтовой связи,

- в электронном виде посредством электронной почты.

Устное консультирование при личном обращении заявителя по порядку предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом отдела по регулированию тарифов.

Консультирование по телефону также осуществляет специалист отдела по регулированию тарифов, который в ответ на телефонный звонок должен представиться: назвать фамилию, имя, отчество, занимаемую должность и наименование отраслевого (функционального) органа Администрации города Глазова. 

Специалист отдела по регулированию тарифов при ответе на обращение (по телефону или лично) дает ответ самостоятельно. При невозможности ответить на поставленные вопросы самостоятельно, он может предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо назначить другое, удобное для заявителя время для консультации, а также сообщить телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Рассмотрение письменных обращений заявителей, направленных посредством почтовой связи или электронной почты, по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006                     N 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

Место нахождения отдела по регулированию тарифов: 467620, Удмуртская Республика, г. Глазов, ул. Динамо, д. 6, кабинет 125.

Режим работы: понедельник-пятница – с 8-00 до 17-00, перерыв на обед: с 12-00 до 13-00, выходные дни: суббота, воскресенье.

Контактный телефон (факс): 8(34141)28962

Адреса электронной почты отдела по регулированию тарифов: tarif02@glazov-gov.ru, tarif04@glazov-gov.ru, tarif05@glazov-gov.ru.

Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, включающая:

- справочные телефоны, по которым можно получить информацию                               о предоставлении муниципальной услуги;

- Регламент;

- другие информационные материалы 

размещается на официальном сайте Администрации города Глазова в сети Интернет: www.glazov-gov.ru.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги.

2.1. Наименование муниципальной услуги.

Муниципальная услуга: «Регулирование тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок к ценам (тарифам) для потребителей».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

   Муниципальная услуга предоставляется  Глазовской городской Думой  в части установления надбавок к ценам (тарифам) для потребителей и Администрацией города Глазова в части установления тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам  на товары и услуги организаций коммунального комплекса.

Организация предоставления муниципальной услуги обеспечивается управлением тарифной политики Администрации города Глазова (далее – управление тарифной политики).

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является принятие  решения Глазовской городской Думой об установлении надбавок к ценам (тарифам) для потребителей и (или) постановления Администрации города Глазова об установлении тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги. 

Для установления тарифов на подключение и надбавок к тарифам организация коммунального комплекса представляет в Администрацию города Глазова  до 1 мая текущего года документы, предусмотренные пунктом 2.6 настоящего административного регламента.

Администрация города Глазова в рамках соответствующих предельных индексов устанавливает тарифы на подключение и надбавки к тарифам организаций коммунального комплекса не менее чем за один  календарный  месяц  до даты окончания текущего периода их действия.

Тарифы и надбавки устанавливаются на соответствующий период действия, могут иметь календарную разбивку и вступают в силу с даты начала указанного периода, но не ранее чем через один месяц после их установления и действуют до окончания этого периода, за исключением случаев их досрочного пересмотра. 

Период действия тарифов организаций коммунального комплекса на подключение и период действия надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса не могут быть менее трех лет каждый и должны соответствовать срокам реализации их инвестиционных программ (этапов их инвестиционных программ).

Период действия тарифов на подключение к системе коммунальной инфраструктуры не может быть менее одного года.

Период действия надбавок к ценам (тарифам) для потребителей в размере, необходимом для финансового обеспечения утвержденной инвестиционной программы организации коммунального комплекса, устанавливается на срок реализации данной инвестиционной программы (ее этапа).

Изменение (увеличение или уменьшение) размера надбавок для потребителей может производиться не чаще одного раза в год. 

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.

2.5.1. Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации». Источник официального опубликования: «Собрание законодательства РФ», № 40, 06.10.2003,       ст. 3822; «Парламентская газета», № 186, 08.10.2003; «Российская газета», № 202, 08.10.2003;

2.5.2. Федеральный закон от 30.12.2004 № 210-ФЗ «Об основах регулирования тарифов организаций коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Российская газета», № 292,  31.12.2004; «Собрание законодательства РФ», 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 36; «Парламентская газета», № 7-8, 15.01.2005;

2.5.3. Федеральный закон от 02.05.2006  № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». Источник официального опубликования:  «Российская газета», № 95, 05.05.2006; «Собрание законодательства РФ», 08.05.2006,  ст. 2060, «Парламентская газета», № 70-71, 11.05.2006

2.5.4. Постановление Правительства Российской Федерации от 07.04.2007 № 208 «О порядке рассмотрения разногласий, возникающих между органами, осуществляющими регулирование тарифов и надбавок на товары и услуги организаций коммунального комплекса, и организациями коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Собрание законодательства РФ», 16.04.2007, № 16 ст. 1912;  «Российская газета», № 76, 12.04.2007;

2.5.5. Постановление Правительства Российской Федерации  от 14.07.2008           № 520 «Об основах ценообразования и порядке регулирования тарифов, надбавок и предельных индексов в сфере деятельности организаций коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Собрание законодательства РФ», 21.07.2008, № 29 (часть 2), ст. 3518; «Российская газета», № 155,  23.07.2008;

2.5.6. Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации         от  10.10.2007   № 99   «Об  утверждении   методических   рекомендаций   по  разработке 

инвестиционных программ организаций коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Журнал руководителя и главного бухгалтера ЖКХ»,           № 1, январь, 2008 (ч. II) (Методические рекомендации - начало); «Журнал руководителя и главного бухгалтера ЖКХ», № 2, февраль, 2008 (ч. II) (Методические рекомендации - окончание), «Нормирование в строительстве и ЖКХ», № 1, 2008;

2.5.7. Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации         от 10.10.2007 № 100 «Об утверждении методических рекомендаций по подготовке технических заданий по разработке  инвестиционных программ организаций коммунального комплекса». Источник официального опубликования: «Журнал руководителя и главного бухгалтера ЖКХ», № 1, январь, 2008 (ч. II) (методические рекомендации); «Нормирование в строительстве и ЖКХ», № 1, 2008;

2.5.8. Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации               от 15.02.2011 № 47 «Об утверждении методических указаний по расчету тарифов и надбавок в сфере деятельности организаций коммунального комплекса» Источник официального опубликования: «Российская газета», № 63, 25.03.2011.

2.5.9. Решение Глазовской городской Думы от 31.01.2006 № 77 «Об утверждении Регламента Глазовской городской Думы».  Источник официального опубликования: «Мой город», № 1, 2006.

2.5.10. Решение Глазовской городской Думы от 27.09.2006  № 207                        «Об учреждении Управления тарифной политики Администрации города Глазова и утверждении Положения об Управлении тарифной политики Администрации города Глазова».  Источник официального опубликования: «Городские ведомости», № 10, 2006.

2.5.11. Постановление Администрации города Глазова от 10.08.2006 № 18/16          «Об утверждении Регламента Администрации города Глазова». Источник официального опубликования: «Городские ведомости», № 9, 2006.

2.5.12. Постановление Администрации города Глазова от 23.08.2011 № 10/20           «Об утверждении Положения о комиссии по регулированию тарифов на подключение, надбавок к тарифам и платы за жилое помещение на территории муниципального образования «Город Глазов». 

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги.

2.6.1. заявление об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам (по форме, согласно Приложению № 1);

2.6.2. инвестиционная программа, которая должна содержать, в том числе следующие сведения:

1) наименование и местонахождение каждого объекта системы коммунальной инфраструктуры, сооружение (реконструкция) которого предусмотрено инвестиционной программой (далее – объект системы коммунальной инфраструктуры);

2) обоснование необходимости сооружения каждого объекта системы коммунальной инфраструктуры;

3) проектная стоимость каждого объекта системы коммунальной инфраструктуры или прогнозная стоимость такого объекта (при отсутствии утвержденной проектной документации);

4) источники финансирования сооружения каждого объекта системы коммунальной инфраструктуры;

5) параметры экономической эффективности каждого объекта системы коммунальной инфраструктуры, в том числе период возврата инвестиций, доходность.

2.6.3. расчет финансовых потребностей для реализации инвестиционной программы с расшифровкой расходов по видам деятельности, а также с разделением расходов на расходы, финансируемые за счет надбавок к тарифам, и расходы, финансируемые за счет платы за подключение;

2.6.4. расчет тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам по видам деятельности;

2.6.5. бухгалтерская и налоговая отчетность по установленной форме за 2 предшествующих года или за период осуществления организацией регулируемой деятельности, если он составляет менее 2 лет;

2.6.6. отчет о доходах, возникших в результате применения тарифов на подключение и (или)  надбавок к тарифам, и расходах на реализацию инвестиционной программы за 2 предшествующих года или за период осуществления организацией регулируемой деятельности, если он составляет менее 2 лет (по видам деятельности).

2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.7.1.  Не соблюдение заявителем срока подачи документов  до 1 мая текущего года. Указанный срок не распространяется на заявителей, образованных в течение текущего финансового года.

2.7.2.  Ненадлежащее оформление заявления (отсутствие сведений о заявителе, подписи заявителя, несоответствие количества приложенных к заявлению приложений количеству приложений, указанных в заявлении).

2.7.3. Представление заявителем документов, по форме и (или) содержанию не соответствующих требованиям действующего законодательства.

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 

2.8.1 Непредставление заявителем документов в полном объеме, и непредставление в течение 5 рабочих дней, всех недостающих  документов.

2.8.2. Несоответствие инвестиционной программы, условиям технического задания, разработанного в соответствии с программой комплексного развития систем коммунальной инфраструктуры города Глазова.

2.8.3. Необоснованность расчетов финансовых потребностей необходимых для реализации инвестиционной программы.

2.8.4. Недоступность для потребителей товаров (услуг) организации коммунального комплекса.

2.8.5. Получение отрицательного заключения Региональной энергетической комиссии Удмуртской Республики по инвестиционной программе организации коммунального комплекса.

2.8.6.  Не утверждение инвестиционной программы Глазовской городской Думой.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Регистрация запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в день его поступления.

2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги.

Здание, в котором осуществляется прием заявителей, должно быть оборудовано входом, обеспечивающим свободный доступ в помещение, и располагаться с учетом пешеходной доступности не более 10 минут от остановок общественного транспорта, оборудовано противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

На территории, прилегающей к зданию, в котором осуществляется прием заявителей, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. 

Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

Прием заявителей осуществляется в специально предназначенных для этих целей помещениях (кабинетах), имеющих оптимальные условия для работы.

Двери в кабинеты для приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета и наименования структурного подразделения.

Каждое рабочее место должно быть удобно расположено для приема заявителей, оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим, ксерокопирующим и сканирующим устройствам.

При организации рабочих мест в целях пожарной безопасности должна быть предусмотрена возможность эвакуационного выхода из помещения.

2.12. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Показателями доступности и качества предоставляемой муниципальной услуги являются:

- возможность получения муниципальной услуги любой организацией коммунального комплекса, отвечающей требованиям действующего законодательства о тарифном регулировании;

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- подробное информирование и консультирование заявителей о порядке получения муниципальной услуги;

- отсутствие нарушений настоящего регламента.

2.13.  Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме.

2.13.1.
Возможность предоставления муниципальной услуги                                  в многофункциональных центрах не предусмотрена.

2.13.2.  Заявители вправе обратиться за получением муниципальной услуги в электронной форме путем направления на адрес электронной почты документов в электронной форме, предусмотренных пунктом 2.6 Регламента, подписанных цифровой подписью.

2.13.3. Результат предоставления муниципальной услуги оформляется в письменном виде на бумажном носителе. 

Ш. Административные процедуры.

3.1. Перечень административных процедур.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

-  прием и регистрация заявления и  документов;

- проверка документов на соответствие требованиям действующего законодательства  и  открытие дела об установлении тарифов на подключение                   и (или)  надбавок к тарифам  или уведомление заявителя об отказе в рассмотрении документов;

- проведение проверки соответствия инвестиционной программы условиям утвержденного технического задания;

- проведение проверки обоснованности расчета необходимых для реализации инвестиционной программы финансовых потребностей;

- утверждение Глазовской городской Думой инвестиционной программы организации коммунального комплекса и установление надбавки к ценам (тарифам) для потребителей; 

- рассмотрение дела об установлении тарифов на подключение  и  (или) надбавок к тарифам на открытом заседании комиссии по регулированию тарифов на подключение, надбавок к тарифам и платы за жилое помещение на территории муниципального образования «Город Глазов» (далее – комиссия), извещение заявителя о принятом решении;

- принятие постановления Администрации города Глазова об установлении тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса.

Последовательность административных процедур предоставления муниципальной услуги приведена в блок-схеме (Приложение  № 2  к  Регламенту).

3.2. Прием  и  регистрация заявления и  документов. 

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является представление организацией коммунального комплекса до 1 мая текущего года в Администрацию города Глазова документов, перечисленных в пункте 2.6 Регламента.

3.2.2. Прием документов осуществляет специалист управления информационно-документационного обеспечения Аппарата Главы города Глазова, Глазовской городской Думы и Администрации города Глазова (далее – управление информационно-документационного обеспечения), регистрирует их в день поступления и передает в порядке делопроизводства для рассмотрения и наложения резолюции                              Главе Администрации города Глазова.

3.2.3. Глава Администрации города Глазова направляет полученные документы Первому заместителю Главы Администрации города Глазова, которому в своей деятельности непосредственно подчиняются управление тарифной политики, управление жилищно-коммунального хозяйства Администрации города Глазова (далее – управление жилищно-коммунального хозяйства).

3.2.4. Первый заместитель Главы Администрации города Глазова направляет полученные документы в управление тарифной политики для принятия к рассмотрению, открытия дела об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам и проведения проверки обоснованности расчета необходимых для реализации инвестиционной программы финансовых потребностей. 

3.2.5. Первый заместитель Главы Администрации города  Глазова  также направляет полученные документы в управление жилищно-коммунального хозяйства для проведения проверки соответствия инвестиционной программы условиям утвержденного технического задания. 

Максимальный срок исполнения административной процедуры не более чем 3 дня.

3.3. Проверка документов на соответствие требованиям действующего законодательства  и  открытие дела об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам или уведомление заявителя об отказе в рассмотрении документов.

3.3.1. Основанием для начала административного действия является получение начальником  управление тарифной политики  заявления  и  документов.

3.3.2. Начальник управления тарифной политики рассматривает поступившие документы и передает их в отдел по регулированию тарифов управления тарифной политики Администрации города Глазова.

3.3.3. Для проверки представленных документов и открытия дела об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам, проверки обоснованности расчета необходимых  для  реализации  инвестиционной программы финансовых  потребностей, составления заключения, подготовки  дела  к  рассмотрению    на   открытом заседании комиссии,  разработки  проектов решений и постановления, начальник управления тарифной политики назначает уполномоченного по делу специалиста отдела по регулированию тарифов (далее – уполномоченный специалист).

3.3.4. Уполномоченный специалист проверяет оформление документов, представленных заявителем (наличие в заявлении сведений о заявителе, подписи заявителя, соответствие количества приложенных к заявлению приложений количеству приложений, указанных в заявлении), а также проверяет соответствие приложенных документов требованиям, установленным в пункте 2.6 Регламента.

3.3.5. В случае представления заявителем не всех документов, предусмотренных             в пункте 2.6 Регламента, управление тарифной политики устанавливает срок не менее 5 рабочих дней для предоставления всех документов.

Если в установленный  срок  организация коммунального комплекса не представила все документы, предусмотренные пунктом 2.6 Регламента, управление тарифной политики  готовит    уведомление    об   отказе этой    организации     в  рассмотрении представленных документов и передает его Первому заместителю Главы Администрации города Глазова.

Первый заместитель Главы Администрации города Глазова согласовывает уведомление об отказе в рассмотрении представленных документов и передает на подписание Главе Администрации города Глазова.

Глава Администрации города Глазова, в случае согласия с содержанием, подписывает уведомление об отказе в рассмотрении представленных документов и передает в управление информационно-документационного обеспечения для регистрации и передачи заявителю лично (под подпись), либо направлению заявителю по почте.

 Срок исполнения административных действий не более 15 дней.

3.3.6. В случае если в установленный срок заявитель представил недостающие документы, уполномоченный специалист в день поступления недостающих документов открывает дело об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам.

Срок исполнения  административных  действий составляет не более 10 дней.

3.3.7. В случае надлежащего оформления документов и соответствия документов требованиям, предусмотренным в пункте 2.6 Регламента, уполномоченный специалист открывает дело об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок на подключение.

Срок исполнения административного действия составляет не  более  3  дней.

3.3.8.  В  течение 5 рабочих дней, с даты открытия дела об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам, уполномоченный специалист подготавливает извещение о принятии  документов заявителя к рассмотрению и открытии  дела об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам.

3.3.9. Извещение о принятии документов заявителя к рассмотрению и открытии дела об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам проверяет и, в случае согласия с его содержанием, подписывает начальник управления тарифной политики. 

3.3.10. Извещение в день его подписания регистрируется специалистом управления тарифной политики, ответственным за регистрацию входящей и исходящей корреспонденции, и передается заявителю лично (под подпись), либо направляется почтовым отправлением. 

Максимальный срок исполнения административной  процедуры не более 18 дней.

3.4. Проведение проверки соответствия инвестиционной программы условиям утвержденного технического задания.

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является получение начальником управления жилищно-коммунального хозяйства документов заявителя, включая инвестиционную программу.

3.4.2. Начальник управления жилищно-коммунального хозяйства  в течение одного дня с момента поступления к нему документов рассматривает их, налагает резолюцию          с поручением специалисту управления жилищно-коммунального хозяйства                            о проведении  проверки соответствия инвестиционной программы условиям утвержденного технического задания.

При необходимости проверка может проводиться с выездом на объекты заявителя.

3.4.3. При проведении проверки соответствия инвестиционной программы условиям утвержденного технического задания, специалист управления жилищно-коммунального хозяйства проверяет:

- соответствие инвестиционной программы требованиям законодательства Российской Федерации;

- соответствие мероприятий инвестиционной программы целям, задачам и условиям технического задания  на разработку инвестиционной программы; 

- соответствие указанных мероприятий нормам, правилам и стандартам деятельности, установленных законодательством Российской Федерации, отраслевым нормам, правилам и стандартам, а также иным требованиям, установленным Администрацией города Глазова.

3.4.4. При проведении проверки соответствия инвестиционной программы условиям утвержденного технического задания специалист управления жилищно-коммунального хозяйства в течение одного рабочего дня, следующего за днем поступления к нему инвестиционной программы, устанавливает необходимость предоставления заявителем дополнительных документов. 

3.4.5. При установлении необходимости предоставления заявителем дополнительных документов специалист управления жилищно-коммунального хозяйства в течение одного дня готовит соответствующий запрос заявителю за подписью начальника управления жилищно-коммунального хозяйства. 

В день подписания запрос регистрируется специалистом управления жилищно-коммунального хозяйства, ответственным за прием и регистрацию входящей и исходящей корреспонденции, и передается заявителю лично (под подпись), либо направляется почтовым отправлением. 

Заявитель обязан представить запрашиваемые документы в управление жилищно-коммунального хозяйства в течение 10 рабочих дней, с даты поступления запроса, направленного заявителю не позднее 5 рабочих дней с даты открытия дела об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам.

Если в установленный срок  организация коммунального комплекса не представила запрашиваемые документы, управление жилищно-коммунального хозяйства готовит письмо   о   возврате   инвестиционной   программы  с обоснованием причин возврата, которое подписывает начальник управления жилищно-коммунального хозяйства, и направляет в управление тарифной политики.

 Управление тарифной политики в течение одного рабочего дня со дня получения от управления жилищно-коммунального хозяйства письма о возврате инвестиционной программы с обоснованием причин возврата готовит письмо о возврате инвестиционной программы и расчетов, необходимых для ее реализации финансовых потребностей, передает его на рассмотрение Первому заместителю Главы Администрации города Глазова.

 Первый заместитель Главы Администрации города согласовывает письмо                    о возврате инвестиционной программы  и передает на подпись Главе Администрации города Глазова.

Глава Администрации города Глазова, в случае согласия с содержанием, подписывает письмо о возврате инвестиционной программы и расчетов, необходимых для ее реализации финансовых потребностей и передает в управление информационно-документационного обеспечения для регистрации и передачи заявителю лично (под подпись), либо направлению заявителю по почте.

3.4.6. В случае если инвестиционная программа не соответствует условиям утвержденного технического задания, разработанного в соответствии с программой комплексного развития систем коммунальной инфраструктуры города Глазова, специалист управления жилищно-коммунального хозяйства подготавливает письмо о возврате инвестиционной программы с указанием выявленных несоответствий. Подписанное начальником управления жилищно-коммунального хозяйства письмо о возврате вместе с инвестиционной программой направляется в управление тарифной политики. 

Управление тарифной политики в течение одного рабочего дня со дня получения от управления жилищно-коммунального хозяйства  письма о возврате инвестиционной программы с указанием выявленных несоответствий   готовит  письмо о  возврате инвестиционной программы и расчетов, необходимых для ее реализации финансовых потребностей для устранения выявленных несоответствий, передает его на рассмотрение  Первому заместителю Главы Администрации города Глазова.

Первый заместитель Главы Администрации города согласовывает письмо                    о возврате инвестиционной программы  и передает на подпись Главе Администрации города Глазова.

Глава Администрации города Глазова, в случае согласия с содержанием, подписывает письмо о возврате инвестиционной программы и передает в управление информационно-документационного обеспечения для регистрации и передачи заявителю лично (под подпись), либо направлению заявителю по почте.

3.4.7. В случае признания инвестиционной программы соответствующей условиям технического задания,  разработанного в соответствии с программой комплексного развития систем коммунальной инфраструктуры города Глазова, специалист управления жилищно-коммунального хозяйства подготавливает и передает на рассмотрение начальнику управления жилищно-коммунального хозяйства заключение, в котором указывает выводы, сформированные по результатам проведения проверки соответствия инвестиционной программы условиям утвержденного технического задания. 

Начальник управления жилищно-коммунального хозяйства проверяет полноту и обоснованность подготовленного заключения, в случае согласия подписывает его и передает в управление тарифной политики.

Максимальный срок исполнения административной процедуры не более 30 дней.

3.5. Проведение проверки обоснованности расчета необходимых для реализации инвестиционной программы финансовых потребностей.

3.5.1. Основанием для начала административной процедуры является открытие дела об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам организации коммунального комплекса.

Проверку обоснованности расчета необходимых для реализации инвестиционной программы финансовых потребностей проводит уполномоченный специалист.

3.5.2. При проведении проверки уполномоченный специалист:

- проверяет соответствие расчетов необходимых финансовых потребностей и соответствующих тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам законодательной, нормативной и методической базам в сфере регулирования тарифов и надбавок к тарифам на товары (услуги) организаций коммунального комплекса;

- проверяет расчеты на отсутствие арифметических ошибок;

- проверяет правильность расчета заявителем тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам и их соответствие финансовым потребностям, необходимым для реализации инвестиционной программы;

- проверяет соответствие тарифов на товары (услуги) с учетом рассчитанных надбавок к тарифам предельному индексу максимально возможного изменения установленных тарифов на товары (услуги) организаций коммунального комплекса, установленному органом регулирования Удмуртской Республики;

- проводит анализ доступности для потребителей товаров (услуг) организаций коммунального комплекса с учетом предлагаемой надбавки.

3.5.3. По результатам проведения  проверки обоснованности расчета необходимых для реализации инвестиционной программы финансовых потребностей уполномоченный специалист подготавливает следующие документы: 

- заключение управления тарифной политики по проверке обоснованности расчета необходимых для реализации инвестиционной программы финансовых потребностей;

- предложения о размере надбавки к тарифам для потребителей и  соответствующей надбавке к тарифам на товары и услуги организации коммунального  комплекса, а также предложения о размерах тарифа на подключение к системе коммунальной инфраструктуры и тарифа организации коммунального комплекса на подключение;

- заключение о доступности (недоступности) для потребителей товаров (услуг) заявителя.

3.5.4. При проведении проверки обоснованности расчета необходимых для реализации инвестиционной программы финансовых потребностей уполномоченный специалист в течение 5 рабочих дней, следующих за днем предоставления документов, устанавливает необходимость предоставления заявителем дополнительных документов с обоснованием расчетов, содержащихся в представленных документах.

При установлении необходимости предоставления заявителем дополнительных документов уполномоченный специалист в течение одного рабочего дня готовит соответствующий запрос заявителю за подписью начальника управления тарифной политики. 

Запрос в день его подписания регистрируется специалистом управления тарифной политики, ответственным за прием и регистрацию входящей и исходящей корреспонденции, и направляется заявителю лично (под подпись), либо почтовым отправлением.

Заявитель обязан представить запрашиваемые дополнительно документы в течение 10 рабочих дней с даты поступления запроса.

В случае непредставления заявителем указанных документов управление тарифной политики  подготавливает письмо о возврате инвестиционной программы и расчетов, необходимых для ее реализации финансовых потребностей с обоснованием причин возврата и направляет его на рассмотрение Первому заместителю Главы Администрации города Глазова.

Первый заместитель Главы Администрации города  Глазова   согласовывает  письмо о возврате инвестиционной программы и передает на подписание Главе Администрации города Глазова.

Глава Администрации города Глазова,  в случае согласия с его содержанием, подписывает письмо о возврате инвестиционной программы и передает в управление информационно-документационного обеспечения для регистрации и передаче заявителю лично (под подпись), либо почтовым отправлением.

3.5.5. В случае если по результатам проведения установлены необоснованность представленных расчетов, несоответствие рассчитанных финансовых потребностей предоставленной инвестиционной программе, уполномоченный специалист подготавливает письмо о возврате представленных заявителем документов, необходимости доработки инвестиционной программы с изложением перечня замечаний и причин признания инвестиционной программы необоснованной.

Начальник управления тарифной политики проверяет правильность расчетов финансовых потребностей, полноту и обоснованность сделанных по результатам проверки  выводов   и,  в случае согласия,  передает  письмо о возврате представленных заявителем документов на рассмотрение Первому заместителю Главы Администрации города Глазова.

Первый заместитель Главы Администрации города Глазова согласовывает письмо  и передает  на подписание Главе Администрации города Глазова.

Глава Администрации города Глазова  в случае согласия с содержанием письма о возврате представленных заявителем документов подписывает его и передает в управление информационно-документационного обеспечения для регистрации и передаче заявителю лично (под подпись), либо почтовым отправлением.

При  соответствии  инвестиционной программы условиям утвержденного технического задания и обоснованности расчета, необходимых для ее реализации финансовых потребностей уполномоченный специалист подготавливает предложения о размере надбавки к ценам (тарифам) для потребителей и соответствующей надбавке к тарифам на товары и услуги организации коммунального комплекса, а также предложения о размерах тарифа на подключение к системе коммунальной инфраструктуры и тарифа организации коммунального комплекса на подключение.

Уполномоченный специалист проводит анализ доступности для потребителей  товаров   и  услуг   организаций     коммунального   комплекса   с   учетом  предлагаемой надбавки к ценам (тарифам) для потребителей и тарифа на подключение к системе коммунальной инфраструктуры.

По итогам проведенного анализа доступности для потребителей  товаров   и  услуг   организаций     коммунального   комплекса   с   учетом  предлагаемой надбавки к ценам (тарифам) для потребителей и тарифа на подключение к системе коммунальной инфраструктуры уполномоченный специалист готовит заключение о доступности или недоступности для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса. 

В заключение о недоступности для потребителей товаров и услуг организации коммунального комплекса уполномоченный специалист может указать:

1) предложения по изменению условий технического задания, на основании которого разрабатывается инвестиционная программа организации коммунального комплекса;

2) предложения по частичному обеспечению финансовых потребностей организации коммунального комплекса за счет средств местного бюджета. 

Начальник управления тарифной политики проверяет полноту и обоснованность указанных в заключение выводов. 

В случае согласия подписывает заключение о доступности  или недоступности. 

На основании заключения о доступности или недоступности для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса Администрация города Глазова выносит соответствующее решение. 

При вынесении Администрацией города Глазова решения о доступности для потребителей товаров и услуг организации коммунального комплекса управление тарифной политики направляет  инвестиционную программу организации коммунального комплекса и предоставленные этой организацией коммунального комплекса расчеты на заключение в Региональную энергетическую комиссию Удмуртской Республики, после чего в  Глазовскую городскую Думу для утверждения инвестиционной программы организации коммунального комплекса и установления надбавки к ценам (тарифам) для потребителей.


Максимальный срок исполнения административной процедуры  не более 45 дней.

3.6. Утверждение Глазовской городской Думой  инвестиционной программы организации коммунального комплекса и установление надбавки к ценам (тарифам) для потребителей.

3.6.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление в Администрацию города Глазова заключения Региональной энергетической комиссии Удмуртской Республики на инвестиционную программу организации коммунального комплекса и предоставленные этой организацией коммунального комплекса расчеты.

3.6.2. При получении отрицательного заключения Региональной энергетической комиссии Удмуртской Республики уполномоченный специалист готовит письмо о возврате инвестиционной программы и расчетов, необходимых для ее реализации финансовых потребностей с приложением отрицательного заключения Региональной энергетической комиссии Удмуртской Республики, согласовывает письмо с начальником управления тарифной политики и передает на рассмотрение Первому заместителю Главы Администрации города Глазова.

Первый заместитель Главы Администрации города Глазова согласовывает письмо и передает на подписание Главе Администрации города Глазова.

Глава Администрации города Глазова подписывает письмо о возврате инвестиционной программы и расчетов, необходимых для ее реализации финансовых потребностей и передает в управление информационно-документационного обеспечения для регистрации и передаче заявителю лично (под подпись), либо почтовым отправлением. 

3.6.3. При получении положительного заключения Региональной энергетической комиссии Удмуртской Республики уполномоченный специалист подготавливает проекты решений Глазовской городской Думы об утверждении инвестиционной программы организации коммунального комплекса и об установлении надбавки к ценам (тарифам) для потребителей и передает начальнику управления тарифной политики для проверки и согласования.

3.6.4. Начальник управления тарифной политики проверяет правильность оформления проектов решений,  полноту и обоснованность содержания приложенных  документов и  в случае согласия  передает  проекты решений на рассмотрение Первому заместителю Главы администрации города Глазова.

3.6.5. Первый заместитель Главы Администрации города Глазова согласовывает направленные проекты решений и передает Главе Администрации города Глазова.

3.6.6. Глава Администрации, реализуя право правотворческой инициативы, рассматривает и вносит в Глазовскую городскую Думу проекты решений Глазовской городской Думы об утверждении инвестиционной программы организации коммунального комплекса и об установлении надбавки к ценам (тарифам) для потребителей.

3.6.7. Решения, об утверждении инвестиционной программы организации коммунального комплекса и об установлении надбавки к ценам (тарифам) для потребителей, принимаются на заседаниях Глазовской городской Думы большинством голосов от установленной Уставом города Глазова численности депутатов Глазовской городской Думы и направляются в пятидневный срок Главе муниципального образования «Город Глазов» для подписания и обнародования.

3.6.8. Глава муниципального образования «Город Глазов» обязан подписать решение  Глазовской городской Думы  в течение двух дней со дня его поступления и в течение трех дней с момента подписания направить решение Глазовской городской Думы для его официального опубликования в городскую газету. Официальное опубликование решения Глазовской городской Думы осуществляется в городской газете в течение десяти дней со дня его поступления.

3.6.9. Решение Глазовской городской Думы вступает в силу одновременно на всей территории города Глазова после его официального опубликования.

Максимальный срок исполнения административной процедуры  не более 45 дней.

3.7. Рассмотрение дела по установлению тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам на открытом заседании комиссии по регулированию тарифов на подключение, надбавок к тарифам и платы за жилое помещение на территории муниципального образования «Город Глазов».

3.7.1. Основанием для начала административной процедуры является принятие решения Глазовской городской Думой об утверждении инвестиционной программы организации коммунального комплекса и об установлении надбавки к ценам (тарифам) для потребителей.

3.7.2. Дело об установлении надбавок к тарифам и (или) тарифов на подключение рассматривается на открытом заседании комиссии по регулированию тарифов на подключение, надбавок к тарифам и платы за жилое помещение на территории муниципального образования «Город Глазов».

3.7.3. В целях подготовки открытого заседания комиссии уполномоченный специалист  в течение 10 рабочих дней подготавливает информационные материалы для участников заседания, приглашает по телефону заинтересованных лиц.

3.7.4. В целях ознакомления, уполномоченный специалист направляет заявителю материалы заседания комиссии в части, касающейся установления тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам, не позднее, чем за один день до открытого заседания комиссии, в том числе проект соответствующего решения. Заключения направляются факсом либо вручается представителю заявителя лично под роспись.

3.7.5. Неявка заявителя, надлежащим образом извещенного о дате, времени и месте рассмотрения дела на открытом заседании комиссии, без уважительной причины не является препятствием к рассмотрению дела заявителя об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам.

3.7.6. По итогам рассмотрения дела об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам на открытом заседании комиссии принимается одно из следующих решений:

- установить тарифы на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифы организаций коммунального комплекса на подключение, надбавки к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса;

- о необходимости проведения управлением тарифной политики дополнительной проверки по вопросам, ставшим предметом разногласий.

По результатам рассмотрения разногласий дело об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам продолжает рассматриваться на открытом заседании комиссии. 

Ход заседания и принятое комиссией решение по результатам рассмотрения дела об установлении надбавок к тарифам и (или) тарифов на подключение отражаются в протоколе заседания, который оформляется специалистом отдела по регулированию тарифов в течение трех рабочих дней со дня окончания заседания.

Протокол открытого заседания в течение одного рабочего дня согласовывается начальником управления тарифной политики  и  в течение одного рабочего дня подписывается Первым заместителем Главы Администрации города Глазова.

Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 15 дней.

3.8. Принятие постановления об установлении тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса.

3.8.1. Основанием для начала административной процедуры является принятие на открытом заседании комиссии  решения об установлении тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса.

3.8.2. Уполномоченный специалист подготавливает проект постановления Администрации города Глазова  и  представляет его в управление информационно-документационного обеспечения для первичной регистрации и обеспечения согласования с руководителями отраслевых (функциональных) органов Администрации города Глазова, Первым заместителем Главы Администрации города Глазова.  

3.8.3. Проект постановления подлежит обязательной правовой экспертизе правовым управлением Аппарата Главы города Глазова, Глазовской городской Думы и Администрации города Глазова.

3.8.4. Согласованный проект вносится на рассмотрение Главе Администрации города Глазова.

3.8.5. Подписанное Постановление об установлении тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса оформляется управлением информационно-документационного обеспечения, в соответствии с номенклатурой дел Администрации  в день подписания.  

3.8.6. Рассылку постановления осуществляет управление информационно-документационного обеспечения, в соответствии со списком рассылки в течение одного рабочего дня с момента регистрации. 

Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет                  15  рабочих дней.

4. Формы  контроля за исполнением административного регламента. 

4.1. Ответственность за исполнение муниципальной услуги по своевременному рассмотрению документов заявителей, открытию дел об установлении тарифов на подключение и (или) надбавок к тарифам, составлению заключений, проектов решений, подготовке заседаний по рассмотрению дел об установлении тарифов на подключение и (или)   надбавок к тарифам возлагается на начальников отраслевых (функциональных) органов Администрации города Глазова: управления тарифной политики и управления жилищно-коммунального хозяйства.

4.2. Текущий и плановый контроль за полнотой и качеством исполнения  муниципальной услуги возложен на Первого заместителя Главы Администрации города Глазова,  которому в своей деятельности непосредственно подчиняются управление тарифной политики, управление жилищно-коммунального хозяйства.

4.3.  Специалисты исполнители муниципальной услуги, осуществляющие работу с документами, несут ответственность за сохранность документов, соблюдение срока рассмотрения, правильность и полноту их оформления в соответствии с нормативными документами, за распространение и (или) незаконное использование конфиденциальной информации, ставшей им известной в связи с решением вопроса об установлении тарифов на подключение и (или)  надбавок к тарифам.

4.4. По результатам проверок лица, допустившие нарушения Регламента, могут быть привлечены к дисциплинарной ответственности в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации.

За неправомерные решения, действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, являющимися административными правонарушениями или преступлениями, виновные лица могут быть привлечены к административной или уголовной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.5. Контроль за соблюдением законодательства в сфере тарифного регулирования при предоставлении муниципальной услуги осуществляется органами государственной власти Удмуртской Республики в установленном законодательством порядке о тарифном регулировании.

4.6. Заявитель вправе обжаловать решения, действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в порядке, установленном разделом 5 Регламента.

5.  Досудебный  (внесудебный) порядок  обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих.

5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих, принимаемых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Заявитель (заинтересованное лицо) вправе обжаловать действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе исполнения муниципальной услуги должностными лицом отдела по регулированию тарифов - начальнику управления тарифной политики, начальником управления тарифной политики – Главе Администрации города Глазова.

Заявитель (заинтересованное лицо) вправе обжаловать действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе исполнения муниципальной услуги должностным лицом управления жилищно-коммунального хозяйства - начальнику управления жилищно-коммунального хозяйства, начальником управления жилищно-коммунального хозяйства – Главе Администрации города Глазова.

Заявитель (заинтересованное лицо) может обратиться с жалобой устно или письменно, в том числе в форме электронного документа к вышестоящему должностному лицу.

Жалоба, поданная в письменной форме, должна содержать:

- полное наименование заявителя (заинтересованного лица), подающего жалобу, его почтовый адрес,

- предмет жалобы,

- дату и личную подпись заявителя (заинтересованного лица).

Жалоба направляется в Администрацию города Глазова по адресу: улица Динамо, дом 6, город Глазов, 427621.

Жалоба юридического лица по вопросам предоставления услуги рассматривается в порядке, аналогичном для рассмотрения жалобы гражданина.

5.2. Разногласия между органами регулирования и организациями коммунального комплекса, связанные с установлением тарифов и надбавок, рассматриваются в соответствии с правилами рассмотрения разногласий, возникающих между органами, осуществляющими регулирование тарифов и надбавок на товары и услуги организаций коммунального комплекса, и организациями коммунального комплекса, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 07.04.2007 N 208 «О порядке рассмотрения разногласий, возникающих между органами, осуществляющими регулирование тарифов и надбавок на товары и услуги организаций коммунального комплекса, и организациями коммунального комплекса».

5.3. Заявители (заинтересованные лица) вправе оспорить действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги,    в том числе при досудебном обжаловании, путем подачи соответствующего заявления    в арбитражный суд в порядке, предусмотренном законодательством о судопроизводстве в арбитражных судах.

Первый заместитель 

Главы Администрации города Глазова                                                       М.Г. Высотских

Начальник управления тарифной политики                                               З.И. Ушакова

	
	Приложение  № 1

к Административному регламенту 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Регулирование тарифов на подключение к системам коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса»

 


Примерная форма заявления об установлении тарифов на подключение                                      и (или) надбавок к тарифам.

	
	Главе Администрации города Глазова

_______________________________________________________

(Ф.И.О)

от_____________________________________________________

(должность, Ф.И.О. руководителя организации)

_______________________________________________________

(организационно-правовая форма и наименование организации)

ИНН: _________________________________________________

Место нахождения: ______________________________________

_______________________________________________________

Почтовый адрес (юридический адрес):______________________

Контактные телефоны и факсы: ___________________________

Адрес электронной почты: _______________________________




Заявление об установлении  надбавок к тарифам, тарифов на подключение

__________________________________________________________________________________

(полное наименование организации коммунального комплекса)

просит рассмотреть и установить надбавку к тарифу  (тариф  на  подключение)______________

__________________________________________________________________на___________год

(указывается наименование надбавки к тарифу (тариф на подключение))

К заявлению прилагаю следующие документы:

1. инвестиционная программа,

2. расчет финансовых потребностей для реализации инвестиционной программы с расшифровкой расходов по видам деятельности, а также с разделением расходов на расходы, финансируемые за счет надбавок к тарифам, и расходы финансируемые за счет платы за подключение,

3. расчет надбавок к тарифам и тарифов на подключение по видам деятельности,

4. бухгалтерская и налоговая отчетность по установленной форме за 2 предшествующих года или за период осуществления организацией регулируемой деятельности, если он составляет менее 2 лет,

5. отчет о доходах, возникших в результате применения надбавок к тарифам и тарифов на подключение, и расходах на реализацию инвестиционной программы за 2 предшествующих года или за период осуществления организацией регулируемой деятельности, если он составляет менее 2 лет (по видам деятельности).

Руководитель организации                   _____________                     (                                               )                                                                                                                                           

                                                                                    (подпись)                                                    (расшифровка)

М.П.


